Przetarg nieograniczony Nr DZP-371-107/2013

UMOWA NR DZP-372-107/2013

Zawarta w dniu 07.03.2014 r.. w Warszawieduaiy:

Uniwersytetem Warszawskim, 00-927 Warszawa, ul.kéwaskie Przedmigie 26/28, zwanym dalej
Kupujacym, posiadajcym nr NIP: 525-001-12-66, REGON: 000001258, repnéawanym przez:
Prorektora ds. BadaNaukowych i Wspétpracy — prof. dr. hab. AlojzeggodNowaka

a

Przedstbiorstwem Turystyczno-Handlowym Supertour Sp. z @.csiedzilp przy ul. Niemcewicza 26,
02-306 Warszawa,¢blacym ptatnikiem VAT, nr NIP: 5260301764, REGON: 006821 dziatajcym na
podstawie wpisu do Krajowego RejestradBwegq ktory stanowizal. Nr 1 do niniejszej umowy pod
numerem KRS: 0000046068, zwanym dalej Sprzedareprezentowanym przez:

Bogdana Wieczorka — Prezesa Zalz

w wyniku rozstrzygrgcia zaméwienia publicznego prowadzonego w trybizefargu nieograniczonego
Nr DZP-371-107/2012ostata zawarta umowa ngatijgcej treci:

§1.
Sprzedawca zobowiuje sé sprzedaw& Kupujgcemu bilety lotnicze komunikacji krajowej i
miedzynarodowej, kolejowe i autobusowe oraz promowenukaikacji medzynarodowej, zatatwia
formalnaici wizowe oraz dostarczeodpowiednie dokumenty pod wskazany przez Kagego adres na
terenie Warszawy. Kupagy zobowizuje s¢ do zaptaty uméwionej ceny, zawieyegj warté¢ biletu oraz
catkowits cery ustugi sprzeday biletu (w tym optata transakcyjna - prowizja, koszt wydenmia i
dostarczenia biletu) i odbioru dokumentéw na wkaah okrélonych w ofercie i niniejszej umowie.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stareati Nr 2 do niniejszej umowy.

§2.
Sprzedawca gwarantuje dgshas¢ biletow lotniczych na patzenia mgdzynarodowe i krajowe, biletow
kolejowych zgodnie z obowzujgcymi w Polsce zasadami sprzegamiedzynarodowych biletow

kolejowych oraz biletéw autobusowych i promowychwezystkie wymagane trasy.

8§ 3.

Sprzedawca zobowiuje sé:

1) zachowa najwyzsz staranné przy wykonywaniu przedmiotu zamowienia,

2) stosow& minimalne ceny dogpne w danym terminie na danej trasie z zachowaniemtiwagci
handlowej,

3) realizow& zamoOwienia na bilety lotnicze, w pierwszej Kkolgjtio proponujc sprzeda
w ramach taryf poufnych, promocji oraz innychzaki oferowanych przez przewuka,

4) dostarcza zamdwione bilety oraz inne dokumenty konieczneeddizacji podray pod wskazany przez

Kupujacego adres na terenie Warszawy,



5)

6)

7

8)

9)
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zapewnt przyjmowanie zleae od pracownikéw i studentow UW przez co najmnigjd@izin w dni
robocze i we wszystkie soboty niglace dniamiswigtecznymi przez co najmniej 4 godziny. Przez dni
robocze, zwane dalej dniami, rozumie dni od poniedziatku do giku wtacznie, z wyhczeniemswiat
panstwowych,

kazdorazowo potwierdzaotrzymanie zlecenia wystanego przez Kuapapo drog elektronicza w
dniu jego otrzymania,

zapewnt mazliwos¢ natychmiastowego kontaktowaniag sea pomog telefonu, faksu i poczty
elektronicznej — poprzez posiadanie co najmniej dighmych (dosfipnych réwnocznie) linii
telefonicznych do kas lotniczych i kolejowych w eetaryfy miejskiej,

zapewnt wykonanie przedmiotu zamoéwienia przez osoby wskaza zat. Nr 3 (wykaz osb6b) do
niniejszej umowy. Zmiana ktérejkolwiek z os6b wskaych w zat. Nr 3 w trakcie wykonywania
zamoéwienia, musi kly uzasadniona przez Sprzedagwta pémie i zaakceptowana naspiie przez
Kupujacego. Kupujcy zaakceptuje takzmiare wytacznie wtedy, gdy daviadczenia proponowanych
oséb lgda takie same lub wisze od déwiadczenia wymaganego przez Kugmggo. Sprzedawca
winien przedtay¢ Kupujgcemu propozyej takiej zmiany, nie piniej niz w terminie 21 dni przed
planowanym dopuszczeniem do udziatu w wykonywaaim@wienia,

oferowa& mazliwo$¢ anulowania biletow lotniczych przed terminem wulobez ponoszenia

dodatkowych kosztow przez Kupoggo,

10) oferow& dokonywanie zmian w rezerwacjach, bez ponoszerodattowych kosztéw przez

Kupujacego,

11) oferow& bilety autobusowe na wszystkie ustalone trasygmdrerania od Kupgrego dodatkowych

optat za pérednictwo w ich zakupie w innych biurach podydub u przewanikow,

12) w przypadku realizacji zamowienia dotgycego zakupu biletu oraz wizowania paszportu, pleEgra

opfaty za ustug wizowania i obciza¢ Kupujacego kosztem wizy zgodnie z fakjuvystawiony przez

wiasciwg placowle dyplomatycza,

13) oferow& bilety lotnicze przewinikéw niskokosztowych bez pobierania od Kumeigo dodatkowe;j

opfaty za pérednictwo w ich zakupie i wystawieniu,

14)na kady wniosek Kupujcego udosgipni¢ nieodptatnie kopi zlecenia zakupu biletu lub ustugi

1.

wizowania paszportu.

§4.
taczna warté¢ wykonania ustug obfych zaméwieniem nie nie przekrocz§ kwoty 24.500.000,00 zi
(stownie: dwadzigcia cztery miliony picset tysgcy ziotych) + naleny podatek VAT

w wysokaci wynikajgcej z przepisdw obowtujacych w dacie powstania obayzku podatkowego.

Kupujacy maze udzielt dodatkowego zamowienia uzupetgi@@go w okresie 3 lat od daty podpisania
niniejszej umowy o wartei nie przekraczagej 40 % zamoOwienia podstawowego, o ktéorym mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy - Prawo zamdwipublicznych, w przypadku zekszenia

zapotrzebowania na bilety lub/i wizy.



10.

11.

12.

13.
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Calkowita cena ustugi sprzega jednego biletu (w tym opfata transakcyjna — pmayi koszt
wystawienia i dostarczenia biletu) wynosi 15,00 P{bxutto) i pozostaje niezmienna przez caty okres
obowigzywania umowy i nie zaky od klasy, trasy, przewaika ani innych czynnikow.

W przypadku zmiany stawki VAT cena brutto zostammieniona odpowiednio, zgodnie z zapisem

§ 12 ust 2 pkt 4 niniejszej umowy.

Kupujacy bedzie regulowa naleznosé przelewem z rachunku Kupgego na rachunek bankowy
Sprzedawcy Nr 55114010100000436675001001 na podstaktury wystawionej po dostarczeniu

biletow i wiz, w terminie 30 dni od daty dmzenia faktury.

W przypadku faktury korygdggej Sprzedawca jest zobawany w cigu 14 dni od daty jej wystawienia

dokon& zwrotusrodkéw na rachunek bankowy Kupoggo, z ktérego nagtita zaptata.
Za dat platnaci uznaje si dat obcizenia rachunku Kupagego.

Sprzedawca jest zoboziany do umieszczenia nazkigj fakturze oprocz nazwy Kupgego nazwy
jednostki zamawiage] UW, odpowiedzialnej za optacenie faktury. Nazkapujacego i jednostki

zamawiajcej UW ledzie podawana tak na kopercie.

Faktura mae by wystawiona na Kupggego tylko w przypadku oplaty naleosci przelewem

bankowym lub kat stuzbowsg Uniwersytetu Warszawskiego.

Do 10 dnia kadego miesjca Sprzedawca przeta do Biura Wspoétpracy z ZagraaitJniwersytetu
Warszawskiego wykaz zrealizowanych biletow i wiz paprzedni miegc, wedtug wzoru
stanowjcegozat. Nr 4 do niniejszej umowy oraz wystawianych faktur karpgych wedtug wzoru

stanowjcegozat. Nr 5 do niniejszej umowy.

Co 3 miesice Sprzedawca przel@a do Biura WspoOtpracy z Zagraaitniwersytetu Warszawskiego
wykaz nieoptaconych faktur, ktorych termin ptatciouptymat, wraz z kopa wiasciwego zlecenia

zakupu biletu.

Sprzedawca, zgodnie z ustavo rachunkoweéci, przekae do Biura WspoOipracy z Zagraaic

Uniwersytetu Warszawskiego potwierdzenie saldaznabei na ostatni dzieroku obrotowego.
W przypadku zwitoki w ptatriei stosuje si odsetki w ustawowej wysokoi.

Sprzedawca bez pisemnej zgody Kupapo nie mge przenié¢ wierzytelndci na osob trzech oraz

dokonywa potrcen.
§5.

. W przypadku konieczrigi anulowania biletu lotniczego Sprzedawca nie pabdodatkowych opfat z

wyjatkiem kosztow naliczanych przez przewmika. Sprzedawca nie pobiera 1ak optat za

dokonywanie w ustalonych terminach zmian w rezejagc

Kupujacemu przystuguje prawo porownywania cen biletéwitctych oferowanych przez Sprzedawc

z cenami biletéw lotniczych oferowanych przez inviara lub przez przewmikOw w sprzeday
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bezpdredniej, w tym przez Internet.

W przypadku stwierdzenia wkszej nz 3 % r&nicy w cenie biletu lotniczego oferowanego przez
Sprzedawe w stosunku do ceny biletu oferowanej przez inngdlub przez przewmika, Kupupcy

ma prawo kup bilet w innym biurze lub u przewioika.

Kupujacy ma prawo do zmiany standardu ustug przy wybprtgczenia lotniczego oraz do rezygnacji

z ustugi dostarczenia biletu i/lub wizy.

§ 6.
Sprzedawca jest zoboyziany do zatatwiania formalda wizowych w czasie umitiwiajacym wyjazd
zainteresowanego w planowanym terminie, pod wammkidostarczenia przez Kupoggo
wymaganych dokumentéw do oddziatu firmy Sprzedawey terenie Warszawy we wawym

terminie.

. W przypadku gdy z winy Sprzedawcy nie dojdzie dgskania wizy w okrdonym przez Kupujcego
terminie, Sprzedawca jest zobagwiny do naprawienia szkody poprzez zaplery umownej w
wysokaci 2 % zabezpieczenia najgego wykonania umowy. Sprzedawca dgtavszelkich stan
aby wyjazd doszedt do skutku nawetlijdeda wolne jedynie miejsca lotnicze przy zastosowaniu
drazszych taryf. Kupujcy zaptaci Sprzedawcy tylke kwote, ktora zaptacitby, gdyby wyjazd doszedt

do skutku bez konieczici zmiany rezerwacji lub anulowania biletu.

§7.

Umowa wchodzi wycie dnia 01 kwietnia 2014 r.

Umowa obowazuje od dnia jej wégia wzycie do dnia 01 kwietnia 2017 r. lub do wyczerpaiaty, o

ktorej mowa w 8§ 4 ust. 1 niniejszej umowy.

§8.
Sprzedawca wnosi zabezpieczenie hakgo wykonania umowy w wysoka 500.000,00 zt (stownie:
pigéset tysecy ztotych).
Zabezpieczenie zostaje wniesione w formie: gwardragjkowej. Dokument wniesienia zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy stanowat. Nr 6 do niniejszej umowy.

Zabezpieczenie sty do pokrycia roszcze Kupujacego z tytutu niewykonania lub nienajgego

wykonania zamdéwienia.

. W przypadku nalgytego wykonania umowy cala kwota zabezpieczeniezplgo wykonania umowy
zostanie zwrécona w terminie 30 dniu po w§deciu umowy i uznania jej przez Kupgjego za
nalezycie wykonang. Zabezpieczenie to zostanie pomniejszone o keaentualnych nammosci, ktore

Kupujacy pobrat z tytutu ztej realizacji zoboyzian Sprzedawcy w okresie obayziywania umowy.
Zwrot zabezpieczenia nagpt na podstawie pisemnego wniosku Sprzedawcy.

Kupujacy zwraca zabezpieczenie naieego wykonania umowy wniesione w pigzu, wraz z

odsetkami wynikajcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo eptowywane,

4
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pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku onamvizji bankowej za przelew piegdzy na

rachunek Sprzedawcy (z zastigriem ust. 4).

Za zgod Kupujacego Sprzedawca e dokondé zmiany formy zabezpieczenia na jedab kilka

form, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy ~WRraamowi@ publicznych.

§9.
Strony postanawiaj ze obowazujaca forma odszkodowania stanoévbeda kary umowne.

Sprzedawca zaptaci Kupigemu kag umowry (kwote) za odsipienie od umowy przez Kupgego z
przyczyn legacych po stronie Sprzedawcy, ofianych w 8§ 10 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy - w

wysokasci 200.000,00 zt (stownie: dwdeie tysecy ztotych).

Kupujacy zaptaci Sprzedawcy kwpta odsipienie od umowy przez Sprzedanx przyczyn legcych
po stronie Kupujcego, w wysokéci 200.000,00 zt, z wyjkiem sytuacji przedstawionej w art. 145
ustawy — Prawo zamdwieniach publicznych.

Naleznos¢ z tytutu kar umownych Kupsgy potmci z nalenosci Sprzedawcy, zabezpieczenia
naleytego wykonania umowy lub zostanie ona zaptacorazpSprzedawecna rachunek wskazany

przez Kupujcego.

§ 10.
Kupujacy maze rozwihzat umowe bez wypowiedzenia w przypadkach, gdy:
1) Sprzedawca, pomimo dwukrotnego pisemnego wezwanpé iKupujcego do poprawienia jakci
swiadczenia umowy, nadal wykonuje umpw sposob nienaigty,
2) wysigpi istotna zmiana okoliczoi powodugca, ze wykonanie umowy nie by w interesie

publicznym, czego nie nzoa byto przewidziéw chwili jej zawarcia.
Oswiadczenie woli o rozwizaniu umowy bez wypowiedzenia wymaga formy pisenpug rygorem
niewaznosci.
W przypadku rozwizania umowy przez Kupagego, Sprzedawca jest zobawany zrealizow&
wszystkie wczéniej przygte zlecenia.

§ 11.

Koordynatorem odpowiedzialnym za realizagjniejszej umowy ze strony Sprzedawcy jest p. Roma

Gessek.

Koordynatorem odpowiedzialnym za realizagjniejszej umowy ze strony Kupigego jest lwona

Wieczorek.

Zmiana os6b wskazanych w ust. 1 i ust. 2¢mage poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony i

nie stanowi zmiany téei umowy w rozumieniu § 12 ust. 1 niniejszej umowy.

§12.

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaformy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
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niewaznaosci.

2. Kupujacy dopuszcza mtiwosé wprowadzenia zmian w umowie, ktéreda mogty by dokonane z
powodu zaistnienia okolicz&oi, niemaliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy lub
przypadku wystpienia ktorejkolwiek z nagpujacych sytuaciji powodggych koniecznéc:

1) zmiany formy wniesionego zabezpieczenia ngkgo wykonania umowy,

2) zmiany danych identyfikacyjnych Sprzedawcy (adredzby, Regon, NIP, rachunek bankowy),

3) zmiany podwykonawcy na podwykonasy&téremu zlecono ten sam zakres zamowienia,

4) zmiany przepisow prawa magych wptyw na warunki realizacji umowy, w tym zmastawki
podatku VAT,

5) zmiany drukéw: zlecenie zakupu biletu oraz zlecealaupu biletu na przelot ,tanlinig lotniczy”,
stanowjcych zajczniki do umowy, lub wprowadzenia uzgodnionej zmiformy zlecenia zakupu

biletu na zlecenie zakupu biletu on-line.

§13.

W sprawach nieuregulowanych ninigjsamows maj zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 14.
Wszelkie spory wynikte na tle niniejszej umowydh rozstrzygaty wiéciwe sidy.

§ 15.
Umowa zostaje zawarta w dwdch jednobrgyich egzemplarzach, po jednym egzemplarzu diddjaze
stron.
SPRZEDAWCA KUPUJACY



